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 This page is not fully translated, yet. Please help completing the translation.
(remove this paragraph once the translation is finished)

Version 1.0.1 (V1.0.1_221020)

Relese

2022-10-21

New features and improvement

1. Improved motion detection performance for low-light environments.

2. Improved Visual Face matching algorithm.

3. Improved all pop-up messages displayed on the device to operate according to the time set in
Message Timeout.

4. Fixed Korean and English strings in the RTSP menu.

Bug Fixes

1. When upgrading resources or firmware from BioStar 2, the device could not check the progress of
the upgrade because no information was displayed. (Affects version: v1.0.0)

2. When synchronizing multiple users to a device in BioStar 2 and then restarting the device, the
User Usage on the device displays a different number of visual faces than the number of
synchronized. (Affects version: v1.0.0)

3. When entering the device detail page after adding a logo image to the device connected as a slave,
an Invalid payload error occurs and the RS-485 get disconnected. (Affects version: v1.0.0)

4. When Device Hashkey Management is set to Use in BioStar 2 and migration proceeds, all users
are deleted from the device, but a delete notification pop-up is not displayed. (Affects version: v1.0.0)
(발생 버전: v1.0.0)

5. Device hangs intermittently and then restarts. (Affects version: v1.0.0)

6. When entering the Wireless, the new SSID does not appear, but only the previously searched SSID
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appears. (Affects version: v1.0.0)

7. When enrolling a visual face or card on a device using the BioStar 2, the scan screen is not visible
and the screen saver state remains. (Affects version: v1.0.0)

8. When the call button on the main screen is pressed with only one extension number stored in the
device, it does not connect directly. (Affects version: v1.0.0)

9. In Edit User, if you select Extended Private Auth Mode as ID + Fingerprint/PIN and press OK,
the fingerprint icon is incorrectly displayed as a face icon in the Extended Private Auth Mode list. (
Affects version: v1.0.0)

10. Authentication failure occurs when authenticating with AoC with private auth mode set to Card +
Face. (Affects version: v1.0.0)

11. When the device is restarted via BioStar 2, only a notification sound plays and the restart pop-up
message does not appear. (Affects version: v1.0.0)

12. Firmware upgrade via USB restarts the device without a success or failure popup message.
(Affects version: v1.0.0)

13. In BioStar 2's T&A menu, the Schedule display part is blank when creating a T&A Code with a
Schedule other than Always and selecting the T&A Code on the device. (Affects version: v1.0.0)

14. Memory usage incorrectly displayed in DRAM Usage in Memory Info. (Affects version: v1.0.0)

15. When entering the menu from a device connected as a slave, a normal menu touch sound plays
instead of a warning sound. (Affects version: v1.0.0)

16. When enrolling a visual face in the USER menu in BioStar 2, when the scan waiting time
exceeded while enrolling the 1st face and then scanning the 2nd face, the face enrolled in the 1st
appears. (Affects version: v1.0.0) (발생 버전: v1.0.0)

17. If the network is connected to a wireless LAN and then enters Wireless again after changing to
an ethernet connection, the wireless AP list is not displayed. (Affects version: v1.0.0)

18. Wiegand 입출력 설정이 출력으로 되어 있을 때 장치가 간헐적으로 멈추는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

19. 장치의 IP 인터폰 설정에서 표시 이름의 허용 글자 수가 최대치를 초과하여 저장되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

20. 장치의 인증 모드에서 설정되어있는 인증 모드를 선택하여 편집 화면으로 진입하면 터치음이 출력되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

21. 장치가 슬레이브로 연결되어 있는 상태에서 간헐적으로 연결이 끊긴 상태로 동작하는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

22. 장치의 메인화면에서 콜 버튼을 눌러 내선 번호 목록이 표시된 상태에서 BioStar 2를 통해 장치의 IP 인터폰을 사용 안 함으로 변경했을 경우 내선 번호에 전화를
걸면 오류가 발생하는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

23. 인증 모드에 스케줄을 설정하는 화면에서 생성된 스케줄이 중복되어 보여지는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

24. 장치의 공장 초기화 진행 시 로딩이 진행되다가 장치가 멈추는 문제 (발생 버전: v1.0.0)



2024/10/31 21:45 3/4 Version 1.0.1 (V1.0.1_221020)

- https://kb.supremainc.com/knowledge./

25. 장치의 언어 설정을 사용자 정의로 적용했을 때 사운드의 음성 안내 메뉴 부분이 공백으로 보이는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

26. RS-485로 연결된 마스터 장치에서 표준 시간대를 변경했을 때 슬레이브 장치의 표준 시간대가 변경되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

27. NFC로 설정된 모바일 카드로 인증할 때 인증이 실패되고 간헐적으로 장치가 재시작되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

28. 사용자 검색에서 검색 조건을 카드로 선택하고 등록되지 않은 카드를 스캔했을 때 올바른 문구가 나타나지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

29. 이벤트 로그 검색 화면에서 검색 조건을 설정하는 팝업이 장치에 설정된 메뉴 표시 시간이 지나도 사라지지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

30. 장치에서 표준 시간대를 변경했을 때 이벤트 로그가 남지 않던 문제 (발생 버전: v1.0.0)

31. 장치가 설정 메뉴에 진입되어있는 상태에서 BioStar 2를 통해 비주얼 페이스를 스캔할 경우 스캔이 완료된 후에도 장치에서 스캔 화면이 종료되지 않는 문제 (발생
버전: v1.0.0)

32. 이더넷 설정 화면에서 하단의 빈 공간을 터치하면 전송 속도 선택 팝업이 나타나는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

33. 다른 사용자와 중복된 카드가 등록되어있는 사용자를 BioStar 2에서 장치로 전송할 경우 사용자가 장치에서 삭제되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

34. 마스터-슬레이브로 연결된 장치를 각각 펌웨어 업그레이드했을 때, 슬레이브 장치는 정상적으로 완료되나 마스터 장치는 멈춰버리는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

35. RTSP를 사용 안 함으로 설정한 후에도 RTSP 연결 종료 이벤트 로그가 생성되지 않고 RTSP 아이콘이 삭제되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

36. 설정 오류로 인해 기본값 복원 시 재시작되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

37. 날짜와 시간이 올바르게 표기되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

38. 사용자 추가 시 카드 스캔 화면에서 카드 입력 없이 대기할 경우 백라이트가 꺼지지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

39. 이벤트 로그에서 시작 시간과 끝 시간으로 검색 시 조회되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

40. 인증 모드 편집에서 선택한 스케줄이 표기되지 않고 다른 스케줄이 표기되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

41. 사용자에 카드 등록 시 설정되지 않은 Wiegand 포맷의 카드를 스캔한 후 기본 인식되도록 설정된 카드를 스캔하면 스캔 되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

42. 수신처가 통화를 종료한 후에도 장치에서는 통화 상태 화면이 유지되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

43. Wi-Fi 지원 모델일 경우 대시보드와 장치 정보에 무선 MAC 항목이 나타나지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

44. 카드 스캔 화면에서 백그라운드가 터치되고 얼굴이 인증되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

45. BioStar 2에서 카드 등록 시 스마트 카드 쓰기를 선택한 후 스캔 대기 중에 장치가 재시작되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

46. 마스터-슬레이브로 장치가 연결된 상태에서 BioStar 2로 슬레이브 장치의 펌웨어를 업그레이드하는 경우 발생하는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

슬레이브 장치의 연결이 끊기며 펌웨어 업그레이드가 실패하는 문제●

마스터 장치의 재시작이 실패하는 문제●

47. 이벤트 로그를 반복적으로 검색할 경우 OK 버튼이 동작하지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)
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48. 간헐적으로 이미지 로그가 비정상적으로 출력되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

49. 다수의 사운드 파일을 연속 재생 시 스피커가 반복적으로 켜지고 꺼지는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

50. 장치가 잠겨 있는 상태에서 펌웨어를 업그레이드할 경우 장치가 비정상적으로 재시작되는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

51. BioStar 2에서 장치로 비주얼 페이스를 전송할 때 무선 LAN 연결이 간헐적으로 끊어지는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

52. IP 인터폰 통화 중 메뉴 표시 시간에 설정된 시간에 화면이 꺼지는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

53. 전체 로그 삭제 시 이벤트 로그만 삭제되고 이미지 로그는 삭제되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

54. 장치 정보에서 MAC 항목을 길게 터치했을 때 VFMCore 버전 정보가 표기되지 않는 문제 (발생 버전: v1.0.0)

55. 스마트 카드 발급 시 개인 인증 모드에 지문/얼굴을 포함하여 발급할 경우 특정 카드에서 간헐적으로 발급이 실패하는 문제 (발생 버전: v1.0.0)
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