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BioStar 2, Biomini

BioStar 2에서 BioMini로 지문을 등록할 수 없을 때

이 문서는 BioStar 2에서 BioMini로 지문을 등록할 때 발생하는 문제를 해결하는 방법에 대해 설명합니다.

시작하기 전에 BioMini USB Agent를 설치하십시오. BioStar 2에서 설정 > BIOMINI USB AGENT를

클릭하면 BioMini USB agent를 다운로드 받을 수 있는 페이지로 이동합니다. BioMini USB Agent를
설치한 뒤 PC에 BioMini를 연결하면 아래와 같이 사용할 수 있는 장치가 BioStar 2의 장치 목록에

나타납니다.

http://kb.supremainc.com/knowledge/doku.php?id=tag:biostar_2&do=showtag&tag=BioStar_2
http://kb.supremainc.com/knowledge/doku.php?id=tag:biomini&do=showtag&tag=Biomini
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원인

이 문제는 BioMini-Agent.exe*32 프로세스가 접근 권한이 부족한 상태에서 실행되어 발생합니다.

해결 방법

1. Windows 작업 관리자를 실행한 뒤 BioMini-Agent.exe*32 프로세스를 종료하십시오.

2. 시작 > 모든 프로그램 > 시작 프로그램으로 이동하십시오. BioMini Agent(x64)를 마우스 오른쪽

버튼으로 클릭한 뒤 속성을 선택하십시오.
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3. 호환성 탭에서 관리자 권한으로 이 프로그램 실행을 선택한 뒤 확인을 클릭하십시오.
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